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1 Consideracoes Iniciais

ATENCAO

Este manual contém as orientagoes sobre todos os procedimentos necessarios para
homologacao de produtos pela Anatel, por Declaracao de Conformidade.Ele contém as
instrugoes para o uso do novo Sistema de Certificacdo e Homologacao (SCH). Na secao
final, consta a relagdo de perguntas mais frequentes sobre o tema. Solicita-se que tais
perguntas sejam observadas antes de encaminhar qualquer divida para a Geréncia de
Certificagdo e Numeragao (ORCN).



2 Procedimentos para homologacao

2.1 CADASTRO NO SISTEMA

2.1.1 CADASTRO DE PESSOA FISICA

2.1.1. Primeiramente, sera necessario acessar o Portal da Anatel:

https://sistemas.anatel.gov.br/mosaico

2.1.2. Na tela a seguir, clique em “Nao Sou Cadastrado”

Login - Mosaico

B

~"*Mosaico

Usudrio: Q
Senha;

Esgueci Minha Senha Mio Sou Cadastrado

Login Limpar

2.1.3. Escolha a op¢ao “SCH” em “Processo/Servi¢o” e clique em “Confirmar”.

. carvicne | UTE
ProcessolServigo: ScR <:
) Confirmar %> Cancelar

{

2.1.4. Ao confirmar no item anterior (2.1.3), o usudrio sera redirecionado a um formulario

de cadastro, que contém 4 (quatro) abas: Entidade, Contato, Anexo e Declaragao.

=>

Dados da Entidade

Tipo de Entidade

* Tipo de Entidade: Solicitante -
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2.1.5. No formulério, em *_o usuario devera escolher a opgé,o-

- Em seguida, o usuario deve inserir o nimero correspondente no campo
crp
2.1.6. Apods o preenchimento do CPF o sistema ird preencher automaticamente o campo

_ de acordo com o Cadastro de Pessoa Fisica da Receita Federal

impedindo sua edicao;

Observacao:

« Caso o sistema ndo preencha automaticamente o nome do solicitante, o usudrio
e Se os dados apresentados automaticamente nao estiverem corretos, nao se

preocupe, pois iremos atualiza-los com base nas informagoes apresentadas nas

copias do CPF e RG, que deverao ser incluidas no final do cadastro.

2.1.7. (A0 preencher 0 CEP, o sistema verificard sua validade) Em caso de sucesso, inform-

¢oes do municipio, UF, endereco, niimero e bairro serao preenchidas automaticamente,

e liberadas a partir de entao para a edicao dos campos e preenchimento do campo com-

plemento. Ap6s o preenchimento dos campos referentes ao ‘_’,
o usudrio deve acionar a opgéo_

Apés a inclusao, o sistema apresentard os dados como na figura abaixo.

~ Enderecos daEntidade

“Tipo: | Selecione |~
“CcEP:

“Municipio: “U: | selecione

“Enderego: “Nimero:

“Bairro:

Complemento:

Incluir |

Tipo

Sede 70070940

CEP

Brasilia - DF

Municipio/UF

U

‘ SAUS Quadra 06, Bloco F, 7° andar

Enderegos Cadastrados
Enderego

U

Asa Sul

Baimo

\ Alterar | @ Excluir ‘

Apés a inclusao, o sistema apresentard os dados incluidos como na figura abaixo.

~ Telefones da Entidade

“Tipo: | Selecione = | Cédigo do Pais (em caso de outros paises):

¢

Tipo

Principal ‘ -

“DDD: “Nimero:

Cdigo do Pais (em caso de outros paises)

Incluir

U

Telefones Cadastrados

‘51

&

‘ “\ Alterar | @ Excluir

DDD Nimero

‘ 23122081
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Observagoes:

2.1.8. Ap6s o preenchimento dos campos da Entidade, o bot'alo_deveré ser

acionado e a tela de cadastro de contato (aba - Contato) serd apresentada:

| 42 anterior |

| Dados do Conto

| & proximo | concluir

Contatos Cadastrados
CPF | Identidade Nome Completo Endereco Municipio/UF
Nenhum registro encontrado.

Telefone Principal

* Campos de preenchimento obrigatorio.

" oacos cerats |

| Também sou o Responsavel Técnico.
e
“Nome Completo: “CargoRelacionamento: | Selecione - |
“Identidade: *Orgéo Expedidor:
“Data de Nascimento:

“Correio Eletrénico:

| Entregos o comtato |

“Tipo: [Seecione | |
wcep: [ )

“Municipio: “UF: | Selecione

“Enderego: “Nimero:
“Bairro:

Complemento:

| indlir |

Enderegos Cadastrados
Tipo CEP Municipio/UF Endereco
Nenhum registro encontrado.

Bairo |

| s s

2.1.9. O usuiirio deverd inserir o niimero de CPF do contato;

Observagao:

e Recomenda-se repetir o CPF colocado na Aba Entidade (se o solicitante for

uma pessoa juridica, siga os passos descritos no item 2.1.2 deste manual);

2.1.10. Apds o preenchimento do CPF o sistema ird preencher antomaticamente o campo

\] |
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Observacao:

- Ao preencher o CEP, o sistema verificard sua validade. Em caso de sucesso, as

informagoes como Municipio, UF, Endereco, Ntimero, Bairro e Complemento serdao

preenchidas automaticamente, porém, permitirao ao usuario a edi¢ao dos campos.

- Apdés o preenchimento dos campos referentes aos ‘_’, 0
usuario deve acionar a opgéo_ Apo6s a inclusao, o sistema apresentara os
dados como na figura abaixo.

“Municipio: “ur: selecione

“Enderego: “Nimero:

Y \ U -

Enderegos Cadastrados
=3 MunicipialUF Endereco Bairo

oo a0 | 5205 Qs 0, o, 7 arr

_ Apés a inclusdo, o sistema apresentara os dados incluidos na

tabela abaixo.

«{ Telefones da Entidade }

“Tipo: [ Selecione |~ Cédigo do Pais (em caso de outros paises): “DDD: “Niimero: | Induir | & G

Telefones Cadastrados

Tipo Cédigo do Pais (em caso de outros paises) DDD Nimero

Principal

61 23122081 |\ Alterar || @ Exciuir |

Ao fazer isso,
a pagina sera atualizada e o contato adicionado serd mostrado na parte superior da

tela, conforme mostrado a seguir.

| 4@ Anterior Proximo | Conclur
Dados do Contato
cer dentidade Nome Completo Endereco MuricigolUF Telsfone Principal
[ 0000000000 00000 ‘Agéncia Nacional de Telscomunicages ‘ SAUS Quadia 06 Brasiia - DF 61-23122081 S Alterar || @ Exclur

« Campos de preenchimento obrigatdrio. ﬁ ﬁ ﬁ

| Dados Gerals

Também sou o Responsével Técnico.

“Nome Completo: “CargoRelacionamento: | Selecione -

“identidade: “Orgéo Expedidor:
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Observagoes:

» £ obrigatorio o preenchimento de todos os campos que possuam asterisco ()
 Serd obrigatéria a inclusio de ao menos um niimero telefonico para contato:
e Caso necessite revisar alguma informacao anterior, a op¢ao ANTERIOR

retornara a aba "Entidade'

2.1.11. Apds o preenchimento dos campos, o botiio PROXIMO deverd ser acionado ¢ a

| ¢aanterior | o | Concluir

| Anexo

* Campos de preenchimento obrigatdrio.

«{ Dados do Anexo I

Tipo de Documento Descrigdo/Observagao Anexo
isactio de 5o, assinada pelo da empresa, que autoriza a vinculagio da | | Escolher arquive | Nenhum arquive selecionado|
Ve Pessoa Fisica cadastrada com a Pessoa Juridica cadastrada. Obrigatério para a
criagio do vinculo empresarial na ANATEL. \ Anexar \
Copia do CPF do solicitante ou pessoa fisica que representa a empresa (se cadastro | | Escolner arquive | Nenhum arquive
* Cartdio CPF de Pessoa Juridica) e ests solicitando seu vinculo com a empresa neste cadastro
{um arquive para cada solicitante) | Anexar |
* Gartsira de Garteira de Identidade ou dosumento de identidads vl em terrtéri nacional (um | |_EScolner aquivo | Nenhum arquivo selecionado)
identidade arquivo para cada contato da empresa, se cadastro for para Pessoa Juridica). | Anexar
| Estolher arquive | Nenhum arquivo selecionado|
CNPJ Copia do CNPJ da empresa, caso esteja solicitando o cadastro de Pessoa Juridica.

( nar |

| Escolher arquivo | Menhum arquive

Cépia do contrato social da empresa ou documento equivalente. Obrigatdrio para o
cadastro de Pessoa Juridica anexar

Contrato Social

| deanterior | | & proximo

2.1.12.

Observagoes:

e O tamanho do arquivo nao deve ser superior a 10 Mb e o nome nao pode conter

mais de 50 caracteres;

e Caso o usuario nao saiba como converter os arquivos para PDF, sugerimos

acessar este link e seguir os passos do site;

2.1.13.

| 42 anterior | | concluir |

| Declaragio

[ Detlarag3o de Responsabilidade - Solicitante:

Declaro serem verdadeiras as informacdes aqui prestadas, scbre as quais assumo todas as responsabilidades, sob pena de incorrer nas sancBes previstas no art 200 da Cédigo Penal. Art

289 - Omitir, em documento pbiico ou pariicular, declarag 30 que dele devia constar, ou nele inserir ou fazer inserir declarag3o falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar

direito, criar obrigagio ou alierar a verdade sobre fato juridicamente relevante: Pena - recluso, de um a cinco anos, e muifa, se o documento puhh:o e reclusio de um a irés anos, e multa,
cumento & particular. Paragrafo nico - Se o agente & funcionario publico,  comete o crime: do cargo, ouse a alteragao € de Ge registro

civil aumenta-se a pena de sexta parte.

| 45 anterior |
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2114 O usudrio devers marcar a caixa da Declaraio de Responsabilidade com o visto,

Observagoes:

mensagem abaixo informando que um e-mail foi encaminhado para a sua confirmagao

de cadastro.

Sua solicitacdo de cadastro foi realizada com sucesso.
Por favor, verfique sua caixa de correio eletrénico e clique no link da mensagem de confirmacé&o da sua solicitacdo de cadastro.

‘ Voltar a tela de cadastro ‘

2.1.16. Nao se esqueca de acessar o e-mail cadastrado e clicar no link para con-

firmar a solicitacao de cadastro.

2.117. Apés a confirmagio, favor aguardar o e-mail de a aprovagdo da Anatel.

2.1.18. A resposta de confirmagio da Anatel com a senha de acesso também serd encaminhada

Observacgao:

e Apés ter sido aprovado o cadastro, o solicitante podera acessar o sistema
informando o CPF e a senha encaminhada por e-mail. Caso o usuario queira
alterar seus dados pessoais e a senha de acesso, basta ir até o canto superior
direito da péagina, clicar sobre o link "Mosaico - Painel do Usuario" e em
seguida selecionar a opgao desejada ("Alterar Senha", por exemplo) ou uma

das outras opgoes listadas na imagem abaixo.

-
Mosaico

== Painel do Usuario

=) InformagBes Pessoais
=) Editar Enderegos

=) Editar Telefones

=) Alterar Senha
= Voltar

10
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2.1.2 CADASTRO DE PESSOA JURIDICA

2.1.1. Primeiramente, sera necessario acessar o Portal da Anatel:

https://sistemas.anatel.gov.br/mosaico

2.1.2. Na tela a seguir, clique em “Nao Sou Cadastrado”

Login - Mosaico

.b";é:é:"i"i 2o

L N * .
~"*Mosaico

Usudrio: 4
Senha:
Esgueci Minha Senha Nao Sou Cadastrado

Login Limpar

2.1.3. Escolha a opgao “SCH” em “Processo/Servigo” e clique em “Confirmar”.

UTE

Processol/Servigo: scH <=

) Confirmar % cancelar

{t

2.1.4. Ao confirmar no item anterior (2.1.3), o usudrio serd redirecionado a um formulario

de cadastro, que

contém 4 (quatro) abas: Entidade, Contato, Anexo e Declaragao.

=>

Dados da Entidade

Tipo de Entidade

* Tipo de Entidade: Solicitante = -

2.1.5. No formulario, em * Tipo de Entidade o usuario deverd escolher a opg¢ao Solici-

tante. Em seguida, inserir o niimero correspondente no campo “CNPJ”, assim como

a "Razao Social"e o "Correio Eletronico";

Observacao:

e Os dados serao apresentados automaticamente caso a empresa ja possua um

cadastro na Anatel. Se os dados apresentados nao estiverem corretos, sera

necessario encaminhar um e-mail para a caixa corporativa da Geréncia de

Certificagdo da Anatel (certificacao@anatel.gov.br) e apresentar as evidéncias

legais necesséarias para que a Anatel possa realizar as modificagoes necessarias

na entidade juridica.

11
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2.1.6. Ao preencher o CEP, o sistema verificard sua validade. Em caso de sucesso, informa-
¢oes do municipio, UF, enderego, nimero e bairro serdo preenchidas automaticamente,
e liberadas a partir de entao para a edicao dos campos e preenchimento do campo com-
plemento. Apds o preenchimento dos campos referentes ao “Endereco da Entidade”,

o usuario deve acionar a opcao INCLUIR.

Apos a inclusao, o sistema apresentara os dados como na figura abaixo.

Endereos da Entidade

“Tipo: | Selecione -
“CEP:
“Municipio: “UF

“Enderego: “Nimero:

y o 3 =

Enderegos Cadastrados

“Bairro:

Complemento:

Tipo CEP Municipio/UF Endereco Birro

Sede 70070940 Brasilia - DF SAUS Quadra 06, Bloco F, 7° andar Asasul < Alterar | | @ Excluir

Para preenchimento do(s) telefone(s) para contato, o usudrio deve preencher os
campos referentes ao cadastro (Tipo, Cédigo do Pais (055 caso seja do Brasil) DDD,
Ntmero) e acionar a opcao INCLUIR .

Apo6s a inclusao, o sistema apresentara os dados incluidos como na figura abaixo.

Telefones da Entidade

“Tipo: | Selecione  ~  Cédigo do Pais (em caso de outros paises): *DDD: *Nimero: Incluir

I U U

Telefones Cadastrados

Tipo Cédigo do Pais (em caso de outros paises) DDD Nimera

Principal - 61 23122081 \ Alterar & Excluir

Observagoes:

e E obrigatério o preenchimento de todos os campos que possuam asterisco *;

e E obrigatério que no campo "tipo" em Enderegos da Entidade pelo menos

um endere¢o seja marcado como "Sede";

e Sera obrigatéria a inclusao de ao menos um ntmero telefonico para contato que

devera ser o tipo “Principal”.

2.1.7. Apés o preenchimento dos campos da Entidade, o botdo PROXIMO dever4 ser

acionado e a tela de cadastro de contato (aba - Contato) serd apresentada:

2.1.8. O usuario deverd inserir o numero de CPF do responsavel;

Observacao:

e (Caso o responsavel seja, também, o responsavel técnico, marcar a opcao "Tam-

bém sou o Responsavel Técnico";

12



Contatos Cadastrados.
o dertidade Nome Completo Endereg

Monicipio/UF Telefone Prncipal

Complomonta:

Enderegos Cadastrados

Tipo cep MunicipiolUF Endereco Bam

2.1.9. Apods o preenchimento do CPF o sistema ira preencher automaticamente o campo
"Nome Completo" de acordo com os dados da Receita Federal. Nao esqueca de

preencher os demais campos.

- Em ambos os casos descritos, é necessario que o usuario informe o “Cargo ou

Relacionamento” do contato descrito.

- Ao preencher o CEP, o sistema verificarda sua validade. Em caso de sucesso, as
informagoes como Municipio, UF, Endereco, Niimero, Bairro e Complemento serao

preenchidas automaticamente, porém, permitirao ao usuario a edi¢ao dos campos.

- Apés o preenchimento dos campos referentes aos “Enderecos da Entidade”, o
usuario deve acionar a opcao INCLUIR. Apoés a inclusao, o sistema apresentara os

dados como na figura abaixo.

Enderegos da Entidade

“Tipo: | Selecione -
“CEP:
“Municipio: “UF

“Enderego: “Nimero:

Y o ¢ =

Enderegos Cadastrados

Tipo CEP Municipio/UF Endereco Birro

“Bairro:

Complemento:

Sede 70070940 Brasilia - DF SAUS Quadra 06, Bloco F, 7° andar Asa Sul \ Alterar | | @ Excluir

- Para preenchimento do(s) telefone(s) para contato, o usudario deve preencher os
campos referentes ao cadastro (Tipo, Cédigo do Pais, DDD, Ntuimero) e acionar a
opcao INCLUIR. Apés a inclusdo, o sistema apresentard os dados incluidos na

tabela abaixo.

Telefones da Entidade

“Tipo: | Selecione | ~ | Codigo do Pais (em caso de outros paises): *DDD: “Nimero: Incluir G G

Telefones Cadastrados

Tipo Cédigo do Pais (em caso de outros paises) DDD Namero

Principal - 61 23122081 \ Alterar | @ Excluir
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- Posteriormente, deve-se acionar a tultima opcao INCLUIR que se encontra no

canto inferior direito da tela, logo acima da opcao “PROXIMO?”. Ao fazer isso, a

pagina seréd atualizada e o contato serda mostrado na parte superior da tela.

Dados do Contato

cr dantidade
X000000000X 0000000K
* Campos de preenchimento obrigatério.

Dages Gerais

e

Nome Completo:

“Hentigade:

Também sou o Responsivel Técnico

Contatos Cadastrados

Nome Completo Endereco MunicipolUF Telefone Principal

SAUS Quadra 06 Brasiia - OF 6123122081 < Alterar | @ Excluir

“CargoRelacionamenta: | Selecione

“Orgao Expoaidor:

Observagoes:

e E obrigatério o cadastro de pelo menos um CPF vinculado & empresa, sendo

um deles o do Responsavel Técnico. porém pode ser inserido mais de um. Para

isso, basta repetir o processo descrito.

2.1.10. Apés o preenchimento dos campos, o botdao PROXIMO deverd ser acionado e a

tela de Anexo (aba - Anexo) serd apresentada:

= Anterior

Anexo

Dados do Anexo

Tipo de Documento
Autorizagio de
Vinculo

* Cartéo CPF

* Carteira de
identidade

CNPJ

Contrato Social

1<

*Campos de preenchimento obrigatorio.

= Proximo

Descrigae/Observagéo Anexo

Solicitag@o, assinada pelo representante da empresa, que autoriza a vinculagdo da Nenhum arquive selecionado
Pessoa Fisica cadastrada com a Pessoa Juridica cadastrada. Obrigatério para a
criago do vinculo empresarial na ANATEL

Escolher arquive

Anexar
Cépia do CPF do solicitante ou pessoa fisica que representa a empresa (se cadastro Nenhum arquivo selecionado
de Pessoa Juridica) e estd salicitando seu vinculo com a empresa neste cadastro

{um arquive para cada solicitante).

Escolher arquive

Anexar

Carteira de Identidade ou documento de identidade valido em territério nacional (um | | ESC0Iner arquive | Nenhum arquivo selecionado

arquivo para cada contato da empresa, se cadastro for para Pessoa Juridica) ATED

Escalner arquive | Nenhum arquive selecionado

Copia do CNPJ da empresa, caso esteja solicitando o cadastro de Pessoa Juridica.
Anexar

Escolher arquive | Nenhum arquivo selecionado

Cépia do contrato social da empresa ou documento equivalente. Obrigatorio para o

cadastro de Pessoa Juridica Anexar

4= Anterior = Préxima

2.1.11. O usuario devera anexar todos os documentos requisitados na aba, com boa qualidade

e em formato PDF.

Observagoes:

Escolha o arquivo e clique no botao Anexar antes de anexar outro arquivo;

O tamanho do arquivo nao deve ser superior a 10 Mb e seu nome nao pode

ultrapassar 50 caracteres

Autorizagao de Vinculo, CNPJ e Contrato Social passam a ser obriga-

torios para o caso de Pessoa Juridica;

e (Caso o usuario nao saiba como converter os arquivos para PDF, sugerimos

acessar este link e seguir os passos do site;
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2.1.12.

2.1.13.

2.1.14.

Apés o preenchimento dos campos, o botdo PROXIMO devers ser acionado e a tela

de Declaracao do Termo de Responsabilidade (aba - Declaragao) sera apresentada:

4= Anterior Concluir

Detlaraco de Respensabilidade - Solicitante
Declaro serem verdadeiras as informagdes aqui prestadas, sobre as guais assumo fodas as responsabilidades, sob pena de incorrer nas sangdes previstas no art. 239 do Codigo Penal. Art
292 - Omitir, em documento publico ou particular, declaragdo que dele devia constar, ou nele inserir ou fazer inserr declaracdo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar
direito. criar obrigago ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante: Pena - recluso, de um a cinco anos, & multa, s& o documento & pubhm e reclusdo de um a trés anos, e multa,
s& 0 cocumenta & particular. Paragrato Unico - Se o ag=nte £ funcionario publico, & comete o crime prevalecendo-se 00 Cargo, ou s& a falsficacao ou alteragio & de asseniamento de registro
civil, aumenta-se a pena de Sexta pare

Declaragao

4= Anterior

O usuéario deverd marcar a opc¢ao de declaracao, caso concorde com os termos de

responsabilidade.

Observagoes:

e (Caso o sistema apresente mais de uma opcao de declaracdo, o usuario devera

marcar todas as opgoes.

Apods declarar, o botao CONCLUIR devera ser acionado. O usuério visualizard

uma mensagem informando que um e-mail com o parecer da andlise serd enviado:

Sua solicitacdo de cadastro foi realizada com sucesso.
Por favor, verfique sua caixa de correio eletrénico e cligue no link da mensagem de confirmagdo da sua solicitacdo de cadastro.

Woltar & tela de cadastro

2.1.15.

Nao esquecer de acessar o e-mail informado e clicar no link para confirmar

a solicitacao de cadastro.

Observacgao:

e Apods ter sido aprovado o cadastro, o solicitante poderd acessar o sistema
informando o CPF e a senha encaminhada por e-mail. Caso o usuario queira
alterar a senha de acesso, basta ir até o canto superior direito da pagina, clicar
sobre o link "Mosaico - Painel do Usuario" e em seguida selecionar a op¢ao

desejada ("Alterar Senha", por exemplo).

- zg =
oy : ~ Portal |
Mosaico | 27 |

|:> Mosaico - Painel do Usurio

== Painel do Usuario
= Informaghes Pessoals
=) Editar Enderegos
=) Editar Telefones

= Alterar Senha |

s Voliar
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Aqui comega o cadastro dos equipamentos que serdo homologados
2.2 CADASTRO DE UMA NOVA SOLICITACAO

Usuario:

Senha:
Esgueci Minha Senha

Login || Limpar

2.2.2. Apoés o sistema validar as suas credenciais de acesso ao portal do Mosaico, a tela

abaixo serd apresentada;

Bem-vindo ao Portal Mosaico,

) Clique no 6 i agina inicial de cada sists

st
Certificado de Ct querimento

Certificado de Conformidade Técnica (Cadastro]

Declaragéo de C: R L <3

Entidade Estrangeira

@ Outorga SCM

Outorga SCM

2.2.3. Clique sobre o link ‘Declaragio de Conformidade (Requerimento)” para acessar o

modulo do SCH do sistema Mosaico;

2.2.4. A tela abaixo serd apresentada.

Fittros
NimerodoRequerimento: || Entidade: | Selecione
NedoCertificado de Homologagao: || | |Minuta Periodo da Criagdo: 3
Stuagdo: [Selecione | = Periodode Validade: 3
FitarResutado | | Lingar
Declaragbes Cadastradas
@234 ()~ @
N° do Requerimento N° do Certificado de Homologagao Data de Validade Situagéo
01541/16 Minuta - Requerimento - A expirar Qjzje|e
01540116 01445-16.07942 13012017 Homologagao Emitida SN RO
01539/16 01444-16.07856 1310172017 | Homologago Emitida NERID
01538/16 01443-16.08335 1300172017 Homologago Emitida Q) Z)e (=
0153716 Minuta - Requerimento - A expirar SNEEIG)
01536/16 Minuta - Requerimento - A expirar SNEEIG)
01535/16 01442-16-00000 - Em Aprovagao Y [5)
01507/16 01424-16-16872 - Em Andlise sje
0150516 Minuta - Requerimento - Indeferido Y [E)
01434116 Minuta - Requerimento - A expirar Sz GG
B2E)e 10

2.2.5. Clique sobre o botéo—da figura do item anterior.
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2.2.6. A tela abaixo serd apresentada:

@/ ANATEL :::.

Mosaico - s o (27/09/2016) SelesioEntidade  Mosaico. - Paine do Usuarlo  Rapertactem  Sair

aaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaaa

mmmmmmmm

2.2.7. Serao apresentados os 4 (quatro) tipos de solicitantes possiveis para um pedido de
Certificado de Homologacao por Declaracao de Conformidade Técnica. Neste caso,

escolha Importador do produto para uso proprio ou Importador

e Fabricante — Entidade pessoa juridica, com domicilio no Brasil, que fabrica o
produto e requer sua certificacdo e homologacao junto a ANATEL, dentro da
Regulamentacao vigente. Deve possuir cadastro na ANATEL como fabricante

para poder prosseguir com tal requerimento.

e Fabricante artesanal — Entidade pessoa fisica ou juridica, com domicilio
no Brasil, que fabrica produto artesanal, para uso particular, sem direito a
comercializagdo, e requer sua certificagdo e homologacao junto a ANATEL,
dentro da Regulamentacao vigente. Deve possuir cadastro na ANATEL como

fabricante para poder prosseguir com tal requerimento.

e Importador - Entidade pessoa fisica ou juridica, com domicilio no Brasil, que
importa produto de telecomunicagao e requer sua certificagdo e homologacao
junto & ANATEL, normalmente com restrigoes de comercializagao, dentro da
Regulamentacao vigente. Deve possuir cadastro na ANATEL como solicitante

para poder prosseguir com tal requerimento.

e Importador do produto para uso proprio - Entidade pessoa fisica ou
juridica, com domicilio no Brasil, que importa produto de telecomunicacao e
requer sua certificacdo e homologacgao junto a ANATEL, normalmente para uso
proprio e com restri¢coes de comercializagao, dentro da Regulamentagao vigente.
Deve possuir cadastro na ANATEL como solicitante para poder prosseguir com

tal requerimento.

2.2.8. Selecione o tipo de Solicitante e a tela abaixo sera apresentada:

2.2.9. Preencha algum dos filtros desejados e clique sobre o botao FILTRAR RESUL-
TADO. O preenchimento de algum filtro ndo é obrigatoério, caso desejado, clique
diretamente sobre o botao FILTRAR RESULTADO e o sistema ira apresentar

todos os Solicitantes vinculados ao usuario logado.
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Listar Solicitages | [ Salvar

Solicitante = Proximo
*Solicitante: Fabricante Fabricante Artesanal importador | (8 importador do Produto para Uso Praprio
Solicitante
NomeiRazio Social:
Filiar Resultado | Limpar
i Salvar || Voltar
Solicitante = Proximo
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2.2.10. A tela abaixo sera apresentada;

B rovme  proo | Espectcagio | Laborstono | Anexoormagoes Adcionals | Dsclaragdo | Resumo | o Prosima
Solcitante: Fabrcante Fabricante Artesanal importador @ Importador do Produto para Uso Préprio
Solicitante
cerewes: [ | NomeRamosoca: | |
G FitrarRasutado || Limpar
Solicitantes Existentes
Nome/Razao Social CPFICNPJ UF Municipio

@  |AsEncia NACioNAL DE TELECOMUNICAGOES ‘mmtm&xx oF BRASILIA

|:>| E3 Salvar |’;vmm

2.2.11. Selecione o Solicitante desejado e clique sobre o botfio SALVAR

2.2.12. O sistema ira apresentar a tela abaixo;

'BOA TARDE|

) ortal
SaICO | yoliico

o Dados salvos com sucesso.

= Uistar Solctagges [ Sawar

e Anterior | soliciante |([E@bGeaMag) Produto  Especiicagio  Laboratério  Anexo Informagées Adicionais | Declaragio | Resumo | wp Préximo

Selecione o Fabricants
CPFICNPy: Nome do Fabricante:

Filvar Resultado || Limpar

Selecione Outras Unidades Fabris

Origem do Produto Nacional Internacional
B savar || ©Volar
G anterior | Soichante |(JFabricamel] Produto  Especiicagio  Laboratbrio  Anexo Informagges Adicionals | Declaragdo | Resumo | e Préximo

2.2.13. Preencha algum dos filtros descjados e clique sobre o botdo FILTRAR RESUL-
TADO: O preenchimento de algun filiro ndo & obrigatério| caso descjado, clique

diretamente sobre o botdo FILTRAR RESULTADO e o sistema ira apresentar

todos os fabricantes conforme a selecao do tipo de solicitante.

2.2.14. A tela abaixo sera apresentada. Nesse exemplo, foi usado um fabricante comum

para drones, a DJI Science and Technology Co., Ltd.

2.2.15. Selecione o fabricante descjado:

Cadigo do Fabricante: Nome do Fabricante: &}

Fabricante

pais: [ Selecione.
Fitar Resutado | Limpar

Fabricanios Exisentos
S EENEE) (=)= G

Nome Codigo do Fabricante Pais
S2DJI TECHNOLOGY CO., LTD crvio2senn China
70U TECHNOLOGY €O, LTD CHN0s985000 China
57041 TECHNOLOGY CO., LTD CHNOGO73000 China

@ | szoaTeCHNOLOGY co. LD CHN0G500000 China
S2.0JI TECHNOLOGY CO.. LTD CHN0ss17000 China
SZDJI TECHNOLOGY CO.. LTD Crnoss25000 China
2 DJI TECHNOLOGY CO.. LTD crnt37a0 China
5704 TEGHNOLOGY CO. LTD cHnD 1705000 China
2 DJI TECHNOLOGY CO., LTD crnozn22000 China
S7.DJI TECHNOLOGY €O, LTD cHNT109000 China

Blonon Cuool:
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Nimero de Requerimento

Atengdo: Vocé iniciou o cadastro do requerimento X0
Este nimero & muito importante para acompanhamento do
processo! Anote, pois por meio dele & possivel continuar o

prenchimento mais tarde, caso ndo possa finalizar o cadastro

deste requerimento agora!

| Confirmar ‘

2.2.18. Clique sobre o botéo_

2.2.19. O sistema ira salvar as informagoes do fabricante e apresentar a tela abaixo;

o

s sosotagtes | - sawar |

oo | ot | v QU] Fovctcto | bonide | A | womiiesAonts | gl | s | @7

“Wodlo:

Descriio d Cotegors:

“Funconaiades Adiconis:

“Tpodoproduts: | Seledone

[E—— K

Dados Complemerares

catsgora

Esaver | Svomr

oA o e

2.2.20). Informe o modelo e o nome comercial do produto.

Dados do Produto

“Modelo:  RSPM

Nome Comercial: | Rob-Mac

“Modelo:  GSPM

Nome Comercial:  Gu-Mac

“Modelo: DSPM

Nome Comercial: | Dan-Mac

© 0 ©
© o 0

* Todas as informagdes em relagio a0 modelo do cquipamento estao na ctiqueta
« Clique sobre o botdo & para adicionar um novo produto;
2.2.21. Selecione o tipo de produto. O sistema preenche antomaticamente os campos de

4= Anterior Solicitante Fabricante @ Especificagdo Laboratorio Anexo Informagdes Adicionais Declaragio Resumo =P Préximo
\ Dados do Produto
*Modelo:  RSPM Nome Comercial:  Rob-Mac o o
“ Modelo:  GSPM Nome Comercial:  Gu-Mac LEI
“Modelo:  DSPM Nome Comercial:  Dan-Mac © ©
Dados C:
* Tipo do Produto: Transceptor de Radiacdo Restrita - Categoria:  RADIOFREQUENCIA
Descrigdo da Categoria: = ENTOS TRA
*Funcionalidades Adicionais: sim (& Néao
[ salvar | ) Voltar
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2.2.22. Informe as funcionalidades adicionais caso seja necessario. Para o exemplo a seguir,

a opc¢ao marcada sera Nao;

Observacao:

e (Caso a opcao sim seja marcada, o sistema ird apresentar o bloco de inclusao de
informacgoes de funcionalidades adicionais, preencha os campos e clique sobre o
botao INCLUIR;

2.2.23. Clique sobre o botio SALVAR.

2.2.24. O sistema ira salvar as informacoes do produto e apresentar a tela abaixo;

© Uistar soucnages | [ savar

@ aneror | Solciame | fabricamte | Produto | Especiicagie | oo Anexo  mtormages Adckonais | Declragie  Resumo | s Prisimo
Transcepor
* Faixa de Frequincias Tx (Miaf: . * Poténcia Miximade Sakla (W): (| " Designagio de Emissdes:
Tecoologias: | Selecions = Tipo de Modulagao:  SAR(Wikg) Cabega:
* saRwig) Corpo:
nctur
Especificagdes Tecnicas Cadastradas.
Faixa de Frequéncias Tx (MHz) 1 Tecnologias el
24030824800 0303 o SALTO EM FREGUENCA s o na 70

Especificagaes Complemsntares

Equipamento de uso restrito.

Especificagées Complementares:

Easavar | | % Voltar

2.2.25. _ Caso a especificagao nao seja aplicavel,

digite “NA”.

2.2.26. — Desta forma, sistema ird incluir os dados da

especificacdo técnica na lista de especificacoes técnicas cadastradas._

2.2.27. Bspecificagdes Complementares, acrescente informagdes que julgar necessérias para
2.2.28. Clique sobre o botéo-

2.2.29. O sistema ira salvar as informagoes da especificacdo e apresentar a tela abaixo;

(i) Dados salvos com sucesso.

= Listar Solicitagées | [ Salvar

Selecione o Laboratorio

* Origem do Laboratdrio: Internacional (8 Nacional Nao se Aplica
CNPJ: Nome do Laboratorio:

Filtrar Resultado || Limpar

[ satvar
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2.2.30. Selecione a origem do laboratério. (No nesso caso, néo se aplica
2.2.31. Clique sobre o botéo-

2.2.32. O sistema ira salvar as informagoes do laboratorio e apresentar a tela abaixo:

0 Dados salvos com sucesso. o
~ Ustar Solicagdes [ Savar
4eAnterior  Solicitante | Fabricante  Produto | Especificagie | Laboratirio rﬂ informagdes Adicionais  Declaragho  Resumo | b Préximo
AMEXOS
0 Tipo de Documenio Observagho Anexo Dot - Hora Detalhamento Dispontullizar s
1 ART ART Escolha o anuivo - - co
2 Garta Carla Escolha o arquivo . - o8
3 Carta da EAN Carta ¢ EAN Excolha o arquivo . - oo
R e = : : oa
] Cartdo do CNPJ Cantdio do CNPJ Escolha o arquivo: - - o9
P guees g [ comam : — e
b Cantrato Socal Conrato Social Escolha o arauio E - o8
2.2.33. Clique sobre o botao de — e insira os anexos. Para

homologacao por Declaracao de Conformidade, deve-se enviar os seguintes anexos:

e Contrato Social e Cartdao CNPJ (para pessoa juridica);

importado para o uso préprio);

(para produto

— Para a obtengao do Certificado FCC, sugere-se que o solicitante acesse o site:

https://apps.fcc.gov/oetcf/eas/reports/GenericSearch.cfm?calledFromFrame=N

Inclua no campo: Grantee Code as trés primeiras letras do FCC-ID - forne-
cido na etiqueta do fabricante - e as demais, incluindo o traco, no campo:
Product Code. Realize a busca e, em seguida, clique no link relativo a

coluna “Display Grant”.

(caso nao esteja contemplado no manual de

operagao);


https://apps.fcc.gov/oetcf/eas/reports/GenericSearch.cfm?calledFromFrame=N
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e Carta de Representagao Comercial (para pessoa juridica importadora do produto

para fins de comercializagdo): uma carta de representacao do fabricante do
exterior, em papel timbrado, na lingua portuguesa, contendo nome completo,
cargo e assinatura do responsével. E necesséria a traducdo juramentada da carta,
caso esteja em lingua estrangeira. O conteiido da carta devera informar que a
pessoa juridica esta autorizada a ser o representante comercial da empresa no
Brasil, responsabilizando-se pela qualidade, fornecimento e assisténcia técnica

relativos ao produto no territério nacional.

A Anatel podera solicitar documentos diferentes dos citados caso considere

necessario a comprovacao das informagoes declaradas no requerimento;
Observacao:

— Os arquivos devem ser nomeados SEM o uso de caracteres especiais como

[P

acentos, “¢”, entre outros.

2.2.34. Preencha o detalhamento e a data de disponibilizagdo ao piblico (se for o caso);

2.2.33. Clique sobre o botdo SALVAR, assim o sistema. salva. todas as informagdes com os.
anexos;

2.2.36. — o sistema apresentara a seguinte tela:

= Listar Solicitagdes | [ Salvar

4aAnterior  Soficitante | Fabricante | Produto | Especificagio | Laboratorio  Anexo | Informagdes Adicionais | <<l

Dados da Solicitagio

Nimero do Processo SE: - Nimero do Requerimento: 000X Situagao: Requerimento - Em preenchimento Data de Criagéo:

4 Anterior  Solictante | Fabricante | Produto | Especificagdo | Laboratério  Anexo | Informagdes Adicionals | Dcclaracio  Resuno | e Préximo

2.2.37. O sistema ira apresentar os dados da declaragdo em modo somente leitura;

2.2.38. — o sistema apresentara a seguinte tela:

Bam o

d, :Mosaico n

v 5 5 o & s ainda
procasso, para que, caso solctade “Serficagio
£
2 g

Gnonor | Solctame | Facame | proato | Espoctisgio | Laborsino | Anexo | Inormagaes dconss | Deciagto | Resumo | = proxmo
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2.2.41.

o sistema ird apresentar uma mensagem de

sucesso no cadastro do requerimento.

Apo6s concluir o processamento,

‘ = star sotctagoes | =>\g ........

| | s |t | bt | Gt | s | b | oot | | | i

Declaragao.

Eu,sOL Ao NCULAD
Resta data.

Observacao:

[}
Caso seu navegador esteja bloqueando o pop-up, uma mensagem do bloqueio
sera apresentada no canto superior direito da tela do navegador. Clique na

mensagem para permitir a geracao de pop-up nesta tela.

e Anatel possui uma meta institucional de atender 80% dos pedidos de homo-

logagio (em até 45 (quarenta e cinco) dias| a contar do dia seguinte a0

pagamento do boleto, e os pedidos sao analisados estritamente em ordem crono-

logica.

= starsotagaes |

*

Solctante | Fabricante | Produto | Especiicagdo | Laboratéio | Anexo | Infrmages Adcinais | Declrado | Resumo |

[Sotctane | rancas | roass | spetarto | Lavorato | Aneo | omasies nats | s moss | et |

Solicitante

Solicitante: Impartadar do Procito para Uso Propio
NomelRazao Social: Agéncia acionalde Telecomunicages
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2.3 RESPOSTA AS EXIGENCIAS

Caso sinta necessidade, a Anatel poderd solicitar mais documentos diferentes dos j

anexados para comprovar as informagoes declaradas no pedido de homologacao. Caso isso

ocorra, devem-se seguir as seguintes instrugoes para responder as eventuais exigéncias:

= Ustr sovctaghes | 5 savar 30 :> [ o s pra s

Esgéncos 20

Declaragio de Conformidage

. e - —— — o
-
p— o
mumoor g0 o

I

s 0N - 53301

i

[ J

« 2° Passo: Anexe 0 arquivo correspondente & exigéncia;

« 3° Passo: Nao deixe de dlicar no botdo "Enviar para Anlise”, caso contrério
— Salienta-se que, apds o envio das exigéncias pela Anatel,_

_em dar continuidade ao processo dentro do prazo de.

Caso sua tela nao seja parecida com a da figura anterior, seguir os seguintes passos

para responder a exigéncia:

0. ANATEL  Sesico 5
= Listar sofictacdes | [ Sanar B Eniar pars Aodise.
1°
& oot | sownan ] [ qaugen | oo | [ 508 <o | ntommagtes Adconats | Decaracho | resumo RG]
i -
T S,
e —
o ‘Demais Exigencias.
o] o =
nE i e °
Emar | v
@ ANATEL = A i sateo [0
s sohcugoes |1 saar 42 > Bewwaaran ‘
Exigincias |
o st & 5 30
o .
i | R _
R
i Fotes do Prodito  homlo mo o B - oo
: s
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2.4 VISUALIZAR HISTORICO

2.4.1. No passo da secao 2.2.4 clique sobre o botao com simbolo de um relégio na

solicitacao desejada. O sistema ira apresentar a seguinte tela:

]
g BOA TARDE
~ AN
@ ANATEL E S -
- Mosaico
Mosaico - SCH v3.0.22. Selecdo Entidade  Mosaico - Painel do Usudrio  Reportar ltem  Sair
Historico
(Registro: 1 -7 de 7, Paginas 1 de 1) i 0
Agéo Aba Situagao Atual Data e Hora Nome da Entidade Usuirio
Gerar Boleto Declaragéo Requerimento - Boleto Gerado 29/09/2016 16:05 SOLICITANTE USUARIO ::> [E]
Alterar Anexo Requerimento - Em preenchimento 29/09/2016 15:28 SOLICITANTE USUARIO =]
Alterar Laboratério Requerimento - Em preenchimento 29/09/2016 15:06 SOLICITANTE USUARIO @
Alterar Especificagio Requerimento - Em preenchimento 29/09/2016 14:57 SOLICITANTE USUARIO B
Alterar Produto Requerimento - Em preenchimento 29/09/2016 14:54 SOLICITANTE USUARIO B
Alerar Fabicante Requerimento - Em preenchimento 2010972016 14:41 SOLICITANTE USUARID [&]
Incluir Solicitante Requerimento - Em preenchimento 29/09/2016 13:50 SOLICITANTE USUARIO B
(Registro: 1-7 de 7, Pagina: 1 de 1) 1 10 v
Vottar

2.4.2. Para detalhar um registro de histérico, clique sobre o botdo da figura anterior;

2.4.3. O sistema ira apresentar a tela abaixo;

)
= 80A TARDE
- kv“%
@ ANATEL :: E Sy -
Mosaico
Mosaico - SCH v3.0.22. Selecdo Entidade  Mosaico - Painel do Usudrio  Reportar ltem  Sair
Detalhe do Histérico
Anexo
Registro Atual
‘Anexos
D Tipo de Documento Anexo Data - Hora Detalhamento Disponibilizar ao Pablico em
1 Cartdo do CNPJ CHQ1 8
2 o
3 40 de Confomidade o
B o
5 o
B saio o
E o
Registro Anterior
‘Anexos
1D Tipo de Documento Anexo Data - Hora Detalhamento Disponibilizar ao Piblico em
Voltar

Observacao:

e O sistema ira apresentar as alteragoes realizadas para o historico referido

selecionado, apresentado o registro anterior e registro atual.

2.5 VISUALIZAR DECLARACAO

2.5.1. Na tela do passo 2.2.4 clique sobre a lupa na solicitagdo desejada. O sistema ira
apresentar a tela do passo 2.2.6 com os dados cadastrados recuperados e desabilitados

para edicao.
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2.6 EXCLUIR DECLARACAO

2.6.1. Na tela do passo 2.2.4 clique sobre o botao com um X vermelho na solicitagao

desejada. O sistema ird apresentar a mensagem de confirmagao de exclusao:

Deseja Excluir? »®

Deseja Excluir?
Apds confirmacao as informacBes serdo excluidas.

0K Cancelar

2.6.2. Clique sobre o botao OK da janela;

2.6.3. O sistema ird excluir o registro da tabela e apresentar a mensagem de sucesso.

2.7 ALTERAR DECLARACAO

2.7.1. Na tela do passo 2.2.4 clique sobre o botao lapis na solicitacao desejada. O sistema
ira recuperar os dados preenchidos na solicitacao e ird para a ultima tela preenchida
pelo usuario. Para prosseguir com o cadastro, basta seguir com o preenchimento,

conforme a secao 2.1

2.8 VISUALIZAR BOLETO

2.8.1. Na tela do passo 2.2.4 clique sobre o botao cujo o simbolo representa um boleto na
solicitagdo desejada. O sistema ird apresentar um espelho do boleto gerado para a
declaracao de conformidade. Esta visualizacao somente é possivel para Boletos ainda

nao pagos.

2.9 VISUALIZAR CERTIFICADO DE HOMOLOGACAO

2.9.1. Na tela do passo 2.2.4 clique sobre o botao cujo o simbolo representa um arquivo

na solicitacao desejada. O sistema ira apresentar a tela para a selecao do idioma;

Idioma ®

-~
4| ©C

i

2.9.2. Selecione o idioma desejado;

2.9.3. O sistema ird apresentar o certificado de homologagao em formato PDF no idioma

selecionado.
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2.10 CONFECCAO DO SELO DA ANATEL

certificado providenciar a confecgio ¢ a colocagio do selo no chassi do aparelho. Assin. o
imagem do selo abaixo serve de exemplo para que o solicitante possa elaborar seu proprio
selo e afixa-lo no chassi do aparelho homologado.

Nos casos de produtos cuja as dimensdes ndo permitam a afixagdo do selo completo,
poderé ser realizada a marcagao (com etiqueta autocolante) no manual do produto e, no
equipamento, outra etiqueta autocolante sem a logomarca da Anatel. Esta segunda etiqueta

deve conter ao menos a seguinte informagao do nimero do Certificado de Homologagao:
ANATEL 00000-00-00000

A logo abaixo esta disponivel no seguinte link Logomarca Anatel

®. ANATEL

00000-00-00000
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2.11 ENTIDADE ESTRANGEIRA

ATENCAQO: as instrucdes a seguir s6 deverdo ser realizadas caso seja ne-
cessario acrescentar um novo fabricante estrangeiro na base de dados da Ana-
tel. Antes de realizar o cadastro, certifique-se de que o fabricante realmente
nao possui um cadastrado, realizando uma pesquisa conforme o procedimento
apresentado nas instrugoes anteriormentes sobre o cadastro de uma nova so-

licitacao. O novo fabricante s6 ficara disponivel apds a aprovacao do cadastro

pela equipe técnica da Anatel.

2.11.1. Para visualizar, incluir ou editar os dados de uma Entidade Estrangeira do médulo

do SCH, acesse a tela apresentada no passo 2.2.2 e clique sobre na op¢ao Entidade

Estrangeira;

2.11.2. A tela abaixo serd apresentada:

— —

Mosaico | /0

@/ ANATEL ..

Mossica - scH

Siuagio

™

Te7042000

MEX0Z623000 o

ANALXII858) Hamx CO. Lt

KORIESSTO00

KORIE21000

KORDBATG000

JPN16S23000

2.11.3. Para realizar o cadastro de uma Entidade Estrangeira, clique sobre o botao CA-
DASTRAR ENTIDADE ESTRANGEIRA

@/ ANATEL ;.

Hosaico -k

Enate Estangera

coaigoposta

2.11.4. Preencha as informacgoes do cadastro de entidade estrangeira

Observacao:
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e Para o preenchimento do Endereco da Entidade e do Telefone da Entidade, é

necessario preencher os campos e acionar o botao INCLUIR;

e "
f"‘Mosaico\ ]

Mosaico

@ ANATEL 2.

Mosako - SCH

Entdace Estangera
Tipo de Entidade: [ Laboratorio. -

Dados da Envdade.

oo (Watriz
“Nome da Entdade: | Ulratach Enginsering Labs Inc. conigo:
site: (v sltratec.com

cosgopostal: 1234

o Enasce
R e B — ] —

oo Eloutrico: | amartins@uzgames.com

Tetetone: (455545753

e O sistema incluird os dados do endereco e telefone na tabela;

@/ ANATEL @ i portal
. Mosaico | 2
osao - s Moss P do Vs gt Sa
Eridase Esvangea
oo Envace:Laborairs -
Oacosoa Encce
oo etz
* NorsdaEntitace:  [Uctec rgneeing Lbs T chane
St (s latecom
cocigoosta
i
Ti pais Endreg Codigo Postal Cidaa
seto Esados Undos da Amérca 2534 Cosont st i Nova o o
aonsEntoz
Too: (5o covmodopai: [ Mimer
Tivo Godigo do Pais N
Propal e asarenn °
concos iz com
]
sa :

2.11.5. Clique sobre o botao SALVAR

2.11.6. O sistema ira salvar as informagoes da entidade estrangeira, voltar para a tela de

consulta e apresentar a mensagem de sucesso;

30



Q. ANATEL PN aico (75
S Mosaico
Mosaico - SCH v3.0.29. Mossico - painel do Ususio  Reportarlem —Sair
Dados salvos com sucesso. x
Consulta de Entidade Estrangeira
Tipo de Entidade: | Selecione | ~ Nome da Entidade:
Tipo: [ Selecione ~ Situagdo [ Selecione -
Pais Sede: | Selecione - codigo:
Cadastrar Entidade Estrangeira | | Limpar | | Filtrar Resultado
Entidades Cadastradas
(Registro: 110 de 8596, Pagina: 1 de 860) D235 (») ~) @0~

Tipo de Entidade Cédigo Nome da Entidade Tipo Endereco Pais Situagio
Fabricante TWN05905000 - HTC Corporation Matriz N.O 23, Xinghua Road Taiwan Ativo N
Fabricante CHN05907000 - HTC Corporation Matriz 12, SuChun Industrial Square China Ativo N
Fabricante TWN17007000 - HTC Corporation Matriz N.0 23, Xinghua Road Taiwan Reprovado N
Fabricante TWN17042000 - HTC Corporation Matriz N.O 23, Xinghua Road Taiwan Reprovado N

-NULO Matriz Quadra QR 425 Conjunto 13 Ativo N
Fabricante MEX02623000 -NULO Matiz Nlo México Ativo N
Fabricante KOR16997000 (Fab Alterado - ANALXIII-864) Humax CO., Ltd Matriz Humax Village 11-4, Sunae-dong, Bundang-gu. Coréia Pendente de Andlise N
Fabricante KOR16921000 (Fab Alterado - ANALXIII-864) Humax CO., Ltd Matriz Humax Village 11-4, Sunae-dong, Bundang-gu. Coréia Pendente de Andlise {
Fabricante KORB476000 (Fab Alterado - ANALXIII-864) Humax CO., Ltd Matriz Humax Village 11-4, Sunae-dong, Bundang-gu. Coréia Pendente de Andlise <
Fabricante JPN16523000 (Fab atualizado ANALXIII-864)Mitutoyo Corporation Matriz 20-1 Sakado 1-chome, Takatsu-ku, 213-0012 Kawasaki Japso Ativo N
(Registro: 1 -10 de 8596, Pégina: 1 de 860) B2)3)(¢)5) (»)(») Eow

2.11.7. Para realizar a alteracdo do cadastro de entidade, clique sobre o botao lapis na

entidade desejada;
Observacao:
e E permitido alterar os dados apenas das Entidades que estdo com situacio

“Reprovado” ou com situacao “Ativo” e ndo possua vinculo com nenhuma

solicitagdo no SCH.
2.11.8. O sistema ird recuperar os dados preenchidos para a entidade selecionada;

@ ANATEL . = Mosaico [ |

Mosaico - SCH v3.0.29. Mossico - Painel do Ususrio  Reportarltem  Sair

Entidade Estrangeira

*Tipo de Entidade:

Dados da Entidade

Tipo
* Nome da Entidade: [~ HTC Corporation Cadigo:
Correio Eletrdnico:  [teste@teste.com Site: teste.teste.com

Enderego da Entidade

“Tipo: | Selecione -
“pais: [ Selecione B
“Enderego: Codigo Postal:
Cidade
Complemento:
Incluir
Tipo Pais. Endereco Cédigo Postal Cidade
Sede Taiwan N.O 23, Xinghua Road 330 Taoyuan City )
Telefone Entidade
“Tipo: [ Selecione | ~ | *Codigo do Pais: “Nimero: Incluir
Tipo Cédigo do Pais Nimero
Principal 55 454465654646665 0
Dados do Contato
Nome do Contato: [ Taoyuan City “Correio Eletrdnico: [ TaoyuanCity@teste.com
Codigo do Pais: (55555 Telefone: [ 465464654654654
salvar || Voltar

31



2.11.9. Edite os campos desejados e acione o botao SALVAR. O sistema ira salvar as
informacoes alteradas, voltar para a tela de consulta e apresentar a mensagem de

Sucesso;

B BOA TARDE
Q. ANATEL 2 Sy
- Mosaico
Mosaico - SCH v3.0.29. Mossico - Painel do Ususrio  Reportarlem  Sair
Dados salvos com sucesso. x
Consulta de Entidade Estrangeira
Tipo de Entidade: | Selecione | ~ Nome da Entidade:
Tipo: [ Selecione ~ Situagdo [ Selecione -
Pais Sede: | Selecione - codigo:
Cadastrar Entidade Estrangeira | | Limpar | | Filtrar Resultado
Entidades Cadastradas
(Registro: 110 de 8596, Pagina: 1 de 860) D235 (»])~) @0~

Tipo de Entidade Cédigo Nome da Entidade Tipo Endereco Pais Situagio
Fabricante TWN05905000 - HTC Corporation Matriz N.O 23, Xinghua Road Taiwan Ativo N
Fabricante CHN05907000 - HTC Corporation Matriz 12, SuChun Industrial Square China Ativo N
Fabricante TWN17007000 - HTC Corporation Matriz N.O 23, Xinghua Road Taiwan Reprovado A
Fabricante TWN17042000 - HTC Corporation Matriz N.O 23, Xinghua Road Taiwan Reprovado N

-NULO Matriz Quadra QR 425 Conjunto 13 Ativo N
Fabricante MEX02623000 -NULO Matriz Nlo Mésico Ativo N
Fabricante KOR16997000 (Fab Alterado - ANALXIII-864) Humax CO., Ltd Matriz Humax Village 11-4, Sunae-dong, Bundang-gu. Coréia Pendente de Andlise N
Fabricante KOR16921000 (Fab Alterado - ANALXIII-864) Humax CO., Ltd Matriz Humax Village 11-4, Sunae-dong, Bundang-gu. Coréia Pendente de Andlise {
Fabricante KORB476000 (Fab Alterado - ANALXIII-864) Humax CO., Ltd Matriz Humax Village 11-4, Sunae-dong, Bundang-gu. Coréia Pendente de Andlise <
Fabricante JPN16523000 (Fab atualizado ANALXIII-864)Mitutoyo Corporation Matriz 20-1 Sakado 1-chome, Takatsu-ku, 213-0012 Kawasaki Japao Ativo N
(Registro: 1-10 de 8596, Pégina: 1 de 860) B2)3)(¢)(5) (»)(») @™

2.11.10. Para visualizar os dados da entidade, clique sobre o botao Lupa na entidade desejada.
O sistema ird apresentar a tela de cadastro de Entidade Estrangeira com os dados

cadastrados recuperados e desabilitados para edigao.

Q. ANATEL . A saico [ |

Mosaico - SCH v3.0.29. Mosaico - Painl do Usuério  Reportaritem  Sair

Entidade Estrangeira

*Tipo de Entidade:

Dados da Entidade

*Tipo
Nome da Entidade: Codigo:
* Correio Eletronico: site:

Endereco da Entidade
“Tipo:
“Pais:
Enderego: Cédigo Postal:
Cidade:

Complemento:

Tipo Pais Endereco Cédigo Postal Cidade
Sede Taiwan N.O 23, Xinghua Road 330 Taoyuan City

Telefone Entidade

“Tipo: *Cédigo do Pais: “Nimero:

Dados do Contato
“Nome do Contato: Correio Eletronico:

Cédigo do Pais: Telefone:

Voltar
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2.12 RETORNO PARA ESTUDO

Retorno para Estudo é a operacao feita no sistema SCH para solicitar uma atualizacao

ou corre¢ao das informagoes contidas em um Certificado de Homologagao ja emitido pela

ANATEL.

2.12.1. A tela do passo 2.2.4 clique sobre o botao lapis na solicitacao desejada com situacao

“Homologacao Emitida”, “Homologacao Vencida” ou “Homologagao Suspensa”. O

sistema apresenta a tela abaixo.

@ ANATEL

T\ Mosaico [ 7

Mosaico

song

Mosake - 5CM ¥3.0.3%, (Z8/12/2018)

Selegh Entifale  Mosaico - Panel do Usudna

Lintar Solchagies Satvar

{8 Antirior

Mo do Proceiis SEE JOOO0000000000000

me Fara Estuco

“Motvagho o Retonn pars Exiuge: | Selecione

“Jusiicatva:

4 Antorio

IS AL ) Priwima

Dudles & Solcitagho

N s R il XIOOCKK Siaaghes Hsrlogaihs s Bata de Cringhs: XKOCUOCE(

[ Y

Sahar

e mag s Adeionas = Primime

2.12.2. Selecione a motivacao do retorno para estudo. Para o exemplo a ser apresentado, sera

utilizada a motivagao “Alteragao de Dados Gerais”. A tela abaixo serd apresentada.

Niimero do Processo SEXE000000KKK

Retomo Para Estudo

“Motivagéo do Retorno para Estudo: | Alteragao de Dados Gerais -

Nimero do Requerimento: J00000XX

Dados da Solicitagdo
Situagdo: Homologagdo Emitida Data de Criagao: XXXXXOKX

Informagées Adicionais

“Justificativa:

Data - Hora

Responsavel

Gostaria de modificar o nimero de série do radio controle. Antes era XXXXXXXXXXXX e desejo colocar YYYYYYYYYYYYYY.
Grato.

Motivagéo do Retorno para Estudo Justificativa

Nenhum registro encontrado

[ Salvar

2.12.3. Digite a justificativa e acione o botao SALVAR

2.12.4. O sistema habilita as demais abas do formulario e apresenta a mensagem “Dados

salvos com sucesso.” no alto da péagina.

2.12.5. Edite os dados das abas desejadas e acione o botao CONCLUIR na aba Declaragao.

33



o

@ ANATEL = P Masaico [

2.12.6. O sistema encaminha a Declaragao de Conformidade para andlise técnica e apresenta

a mensagem.

Declaragdo Concluida com Sucesso

A Declaragdo de Conformidade sera encaminhada em retorno para estudo a andlise da Anatel.

Para solicitagdo de renovagao serd enviado apds identificagdo de pagamento do boleto.

Confirmar

Observagcao:

e Para retorno para estudo com motivagao “Solicitagdo de Renovagao”, o sistema
apresentard o botao para gerar boleto. Apenas apds o pagamento do boleto o

sistema ird encaminhar a solicitacdo para andalise técnica.

2.13 DESFAZER RETORNO PARA ESTUDO

2.13.1. Para descartar as alteragdes para o retorno para estudo feitas na solicitacao, acione
o botao DESAFAZER RETORNO PARA ESTUDO.

@, ANATEL == PR atco [

Listar Solicitagdes [ Salvar — | oesiazerRewomoparatstugo

@Anerior  Solctante | Fabricante | Produto | Especificagéo | Laboratrio | Anexo | Informagdes Adiclonais | Declaragio  Resumo | & Proximo

Dados da Solicitagdo

Nimero do Processo SEI: 535000149132016-12 Nimero do Requerimento: 10450115 Situagao: Homologagio Emitica Data de Criagao: 23/122016

Informagges Adicionais

“Justiicativa:

£ Saivar

GAnerior  Solciante | Fabricante | Produto | Especifcagéo | Laboratorio | Anexo | Informagdes Adiclonais | Declaragio  Resumo | e Proximo

2.13.2. O sistema ira descartar todas as alteracoes realizadas e recuperar os dados gravados

anteriormente
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3 Perguntas Frequentes

Para acessar as respostas, clique sobre as perguntas.

e Estou tentando anexar os arquivos mas o sistema apresenta erro, o que fazer?

e Tenho duvidas para converter arquivos em PDF, o que devo fazer?

Como alterar meus dados pessoais e senha de acesso?

e A empresa fabricante do produto nao consta na lista, o que devo fazer?

Qual o prazo de homologacao do produto?

e Conclui o cadastro de uma nova solicitacdo mas o boleto nao foi gerado, o que fazer?

Recebi um e-mail de exigéncia, o que eu fago?

Caso sua diavida ndo esteja listada acima, encaminhar e-mail para certificacao@anatel.gov.br
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